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1. OBJETIVO

Mitigar los impactos socio-econdmicos que se llegaren a ocasionar a las Unidades
Sociales por el traslado involuntario en virtud de la ejecucion del proyecto Sistema
Estratégico de Transporte PUblico de Pasto.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las Unidades Sociales localizadas en los predios
requeridos para la implementacién del Sistema Estratégico de Transporte PUblico de
Pasto.

3. RESPONSABLE

El responsable de la aplicacién y ajustes a este procedimiento es el lider del proceso de
Gestidn Socio Predial de AVANTE SETP y el profesional de reconocimientos econémicos.

4. DEFINICIONES
Afectacién: Se caracteriza como total o parcial.

Afectacién Parcial: Es cuando parte del inmueble o predio debe comprarse, existiendo
la posibilidad de que la US pueda trasladarse o que pueda continuar residiendo o
desarrollando su actividad econémica.

Afectacién total: Es cuando todo el inmueble o predio debe adquirirse y la US residente
o que desarrolla actividad econémica debe frasladarse.

Anticresis: La anficresis es un contrato en el que el acreedor anticrético entrega al
deudor anticrético una suma de dinero a fitulo de mutuo sin intereses y a su vez recibe
del deudor anticrético el usufructo de un inmueble por un tiempo determinado,
vencido el cual la persona que utiliza el bien inmueble deberd devolver el mismo en
iguales condiciones que lo recibié y el duefio deberd devolver la cantidad de dinero
recibida.

Arrendador: Titular de los derechos del bien o propietario de las mejoras, que entrega el
bien para uso y disfrute, percibiendo de ello un ingreso.
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Arrendatario: Persona natural o juridica con quien el propietario o poseedor del
inmueble haya celebrado contrato de arrendamiento escrito o verbal. El arrendatario
puede ser cualquiera de las US definidas, excepto la USE rentista.

Dependencia econémica del predio: Es la relacidon de subordinacion econdmica que
tiene una US con respecto al predio, en tanto este le genere ingresos por cualquier
concepto civil o comercial comprobable (actividad econdmica y renta), y los cuales
hacen parte a su vez de |os ingresos totales de la misma.

Desplazamiento involuntario: Se presenta cuando una persona, familia, grupo ©
actividad econdmica debe trasladarse obligatoriamente por una decision que esta
impuesta por un agente externo y no tiene ninguna posibilidad de permanecer en el
lugar donde habita.

Documento soporte: Correspondiente al tipo de soporte documental que prueba la
condicién de elegible para un determinado reconocimiento econdémico.

Inmueble: Unidad individual de terreno con o sin mejoras, fisica y catastralmente
identificable

Monto: Valor sobre el cual se realiza el cdlculo de los reconocimientos economicos,
puede estar relacionado con el porcentaje de avallo comercial, Salarios Minimos
Legales Mensuales Vigentes SMLMV, el canon de renta y el subsidio de vivienda de
interés social.

Monto Mdaximo: Corresponde al tope mdximo o techo de pago por US del valor de
reconocimiento econémico.

Peritazgo: Instrumento para el cdlculo del reconocimiento econdmico por concepto
del traslado de la actividad econdmica. Este se utilizara para evaluar financieramente
una actividad econdmica que no cuenta con informacién contable que sirva como
soporte.

Poseedor: Es la persona que detenta la tenencia de una cosa determinada con énimo
de sefior y duefo, sea que el duefio o el que se da por tal, tenga la cosa por si mismo o
por ofra persona que la tenga en su lugar o a nombre de él. El poseedor es reputado
duefio, mientras otra persona no justifique serlo.
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Predio: Terreno o inmueble.

Propietario: Es el titular de derecho real de dominio sobre el bien inmueble.
Reconocimiento por impacto econdémico: Su propésito es mitigar los gastos
ocasionados por la venta y adquisicion de inmuebles dentro del proceso de
reasentamiento, existe reconocimiento por trédmites y por traslado.

Reconocimiento por reposicién de vivienda: Relacionado con el subsidio para vivienda
de interés social como forma de complementar el valor del avalio y mejorar el poder
de adquisicidon de la vivienda de reposicion.

Reconocimiento por restablecimiento de ingreso: Su propdsito es mitigar el impacto
sobre la utilidad y a mantener ingreso determinado, existe reconocimiento por renta y
por fraslado de la actividad productiva.

Subarriendo: El subarriendo es una figura juridica por la que un arrendatario (Inquilino)
alquila la vivienda que él tiene arrendada, o parte de esa vivienda, a un tercero. El
arrendatario se convierte asi en subarrendador o arrendador del nuevo inquilino.

Tenencia: Modalidad de tenencia de cualquiera de las US

Unidad Social (US): Se denomina a las personas o grupos de personas, con 0O Sin
vinculos de consanguinidad que se han asociado para satisfacer sus necesidades de
manera permanente. Pueden ser personas naturales o juridicas. En un inmueble
pueden habitar mas de una unidad social.

Las unidades sociales pueden ser de los siguientes tipos:

e Unidad Social Anticrética (USAN): Es la unidad social que ocupa un inmueble para
residencia o para desarrollar una actividad econémica, en virftud de un contrato de
anticresis verbal o escrito suscrito con el propietario del predio/inmueble.

» Unidad Social Arrendataria (USA): Puede ser cualquiera de las US definidas, excepto
la USE rentista.

e Unidad Social Econémica (USE): Persona o grupo de personas que desarrollan una
actividad econdmica formal o informal en un inmueble, que consiste en la
produccién de bienes o prestaciéon de servicios.
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e Unidad Social Econémica Rentista (USE rentista): Corresponde a aquella unidad
social econdmica que percibe un ingreso por la actividad econdmica consistente
en la renta del bien inmueble o predio.

« Unidad Social Hogar (USH): Persona o grupos de personas que conforman un nicleo
familiar y ocupan un inmueble para su residencia.

¢ Unidad Social Socioeconémica (USSE): Constituida por una USH que adicionalmente
desarrolla actividad econdmica (rentista o actividad econdmica). En estos casos
aplican los reconocimientos para ambas modalidades de US.

o Unidad Social Subarrendataria (USSA): Es la unidad social arrendataria a las cual se
le ha alquilado la vivienda o parte de esta por parte de una unidad social
arrendataria.

Usufructuario: Es la persona que detenta el derecho real de usufructo, el cual consiste
en la facultad de gozar de una cosa, con cargo de conservar su forma y sustancia y
de restituirla a su duefio si la cosa no es fungible; o a cargo de devolver igual cantidad
y calidad del mismo género o de pagar su valor si la cosa es fungible.

5. CONTENIDO
¢ PUNTO DE
GRAFICA TAREA RESPONSABLE CONTROL
] 1. Solicitar el Cerlificado de AF-E-00]
Disponibilidad Presupuestal: Se solicita Profesional o
o Solicitud CDP
el CDP, por el valor del juridico
reconocimiento econémico a pagar.
2. Identificar las US listas para liquidar:
y se determina las US listas para ; ; Base de datos de
£ Liquidar de acuerdo a la base de legt:r?de?lcc;reo Reconocimientos
datos de Reconocimientos ] econdmicos
econdémicos.
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3. Generar certificacion de registro en
9 GS-F-004

5

el censo: Si la US aparece en la base
de datos correspondiente, se redliza
certificacion.

Lider del area
juridica

Certificacion
registro en censo

4., Clasificar las US: Las Unidades
Sociales se clasifican de acuerdo al
tipo de reconocimiento que
merecen, con el fin de readlizar la

Lider del drea

GS-F-005
Matriz de
elegibilidad para

documentos en el drea de gestion

juridica

4 correspondiente  ligquidacion  por Kngisg la aplicacién de
compensacién. La clasificacion  se reconocimientos
realiza en la matriz de elegibilidad.

GS-1-001
Reconocimiento
5 Revisar la  documentacién por trédmite
requerida para reconocimientos: De GS-1-002
acuerdo a la clasificacion realizada Reconocimiento
en el formato GS-F-005 (Matriz de por trasteo
elegibilidad para la aplicacidon de GS-1-003
reconocimientos), se determina gue Reconocimiento
documentos se requieren para | Lider del area por renta

S otorgar la compensacién, basados juridica GS-1-004
en los instructivos de cada Reconocimiento
reconocimiento econdmico vy se por reposicién de
diligencia la lista de chequeo (GS-F- vivienda
006) para que el beneficiario GS-1-005
identifique los documentos @ Reconocimiento
entregar. por traslado de

la actividad

econémica
6. Solicitar documentos a las| Liderdelarea GS-F-007
Unidades Sociales: AVANTE SETP envia juridica Solicitud de

A 4 la comunicacion a las US solicitando documentos

6 los documentos necesarios para el GS-F-006
reconocimiento, los cuales deberdn Lista de chequeo
presentarse en su totalidad dentro de documentos
los cinco (5) dias hdbiles siguientes.

7. Recibir documentos de Unidades ) .
v Sociales: Las US entregan los LR (e GS-F-008

Negacion de
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social a mds tardar cinco (5) dias
habiles.

Si la US no entrega la documentacion
requerida en el plazo indicado se
expedird el acto administrativo
donde se negard el reconocimiento.

reconocimientos
econdmicos

= =)

8. Radicar la informacién: El
ciudadano hace entrega de los
documentos en la recepcion de
AVANTE SETP donde recibirdn un

Lider del area
juridica

Libro Radicador

radicado de los documentos
enfregados.

9. Verificar el cumplimiento de los
documentos: Se verifica la

informacién recibida con base a la

soportes solicitados.

lista de chequeo de cada US. GS-F-006

En Ccaso de presentarse Lista de chequeo
y inconsistencias o incoherencias entre documentos

<?> la informacién del censo y la Welar did dsd

entregada por la US, se enviard una L i GS-F-009

comunicacién al beneficiario que IRk Solicitud de

debe ser respondida en un plazo de aclaracién -

tres (3) dias habiles. documentos

Si no cumple con toda Ia faltantes

documentacién requerida va a la

tarea 10, de lo contrario va a la tarea

11.

10. Verificar los documentos

requeridos en segunda GS-F-009

comunicacion: Si después de los tres Formato para
10 (3) dias hdbiles no se recibe la| Liderdel drea solicitud de

documentacién se procederd a juridica aclaracién -

liquidar conforme a la informacion documentos

suministrada en el censo y a los faltantes

11. Diligenciar el registro en los
formatos de reconocimiento de cada
uvnidad: Con base a la clasificaciéon
realizada en el formato GS-F-005

Lider del drea
juridica

Formatos de
reconocimiento
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(matriz de elegibiidad para la

aplicacién de reconocimientos), se

diligencia la informacién de cada US

para los fipos de reconocimientos,

con el fin de guardar el registro de

cada unidad que sea reconocida por

AVANTE.

La informacién se diligencia en el

formato de acuerdo al fipo de

reconocimiento:

= Formato de reconocimiento por
traslado de actividad econdmica
GS-F-010

= Reconocimiento por tramites de
compra de vivienda de reposicion
a propietarios y poseedores GS-F-
011

» Reconocimiento por tramites de
venta parcial GS-F-013

= Formato de reconocimiento por
frasteo - mudanza GS-F-014

» Formato de reconocimiento por
renta GS-F-015

» Formato de reconocimiento por
reposicion de vivienda GS-F-016

= Reconocimiento por trdmites de
venta GS-F-017

= Reconocimiento por tramites de
venta y compra GS-F-018

(GS-F-010
GS-F-011

GS-F-013
GS-F-014
GS-F-015
GS-F-016
GS-F-017
GS-F-018)

12. Realizar el cdlculo por concepto
de compensacion: Teniendo en
cuenta los requerimientos definidos
en el instructivo de cada
reconocimiento economico, se
calcula el valor correspondiente para
cada US utilizando el acta individual
para reconocimientos GS-F-024 (Tabla

Lider del drea
juridica

GS-1-001
Reconocimiento
por tradmite
GS-1-002
Reconocimiento
por trasteo
GS-1-003
Reconocimiento
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de liquidacién para reconocimientos por renta
economicos). GS-1-004

Reconocimiento
por reposicion de
vivienda
GS-1-005
Reconocimiento
por traslado de

la actividad
econdmica
° 13. Presentar documentacién a lider
qe .c'lrec.:'Los documentos sopor’re' de R
Ilqu1do'cnon son presen’rcdos.ol lider cuentas
de drea, quien revisa las | . P .
- . Lider del area liguidadas y
liguidaciones y el estado de cada|. i B de deiles
Unidad, con el objetivo de verificar el jundica OLSJe'ded
valor de liguidacién, y que dicha Pglggd:i:
Unidad no haya sido pagada
anteriormente.
14. aprobacién de las Liquidaciones
y el pago de reconocimiento
econdédmico: una vez el lider de drea
14 socio predial, haga la revisién de la | ; " ;

g Area financiera ey
documentacion, el estado de cada Gerente Revision de
unidad vy la liguidacion  del administrativo y .cu.emos
reconocimiento econdémico, se firianielars liquidadas
remite la informacién al drea '

i financiera (gerente administrativo y
financiero) para la aprobaciéon del
pago.
15. Convocar al comité de
reasentamiento: una vez aprobada la

15 quuidoci_én‘ y el' ‘pago del GS-F-025
recou:\ommlenfg CORITERNICD Pt pgrfe Lider del drea Convocatoria
del drea administrativa y financierq, e SErAitE de
se convoca a comité de v ’ R ————
reasentamiento, quien da el
concepto favorable a los

reconocimientos econdmicos.
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16. Generar Documentos para pago: GS-F-026
De acuerdo al valor estipulado en el Resolucidon para
formato GS-F-024 (Tabla de el pago
liquidaciéon para reconocimientos ; ; GS-F-027
. Lider del area o ol
econdmicos) se generan documentos o Notificacion
: . juridica
16 para el pago, se incluye ademas personal para el
fotocopia del acta de comité de pago
reasentamiento  con los pagos AF-F-003
aprobados. Cuenta de cobro
17. Notificacion de la resoluc.;ion del GS-F-026
pago de reconocimientos 23
£ . e Resolucién para
economicos: Se nofifica a los
e C, el pago
17 beneficiarios la resolucion que ordena GS-F-027
el pago de reconocimientos | Lider del area i s
) » S Notificacion
econdmicos, haciéndoles saber que juridica
. personal para el
contra ésta procede recurso de .
REPOSICION, el cual deberd ser Pag
interpuesto dentro de los 10 dias APrOUS
erp - i Cuenta de cobro
v siguientes a la notificacion.
AF-F-012
18 18. Solicitar Registro Presupuestal: Se Solicitud registro
realiza la solicitud de Registro | Lider del drea presupuestal
Presupuestal ante el drea | juridica compensaciones
Administrativa y Financiera. o
indemnizaciones
19. Sistematizar la informacién: Se Informacién

informaciéon y se
link para

sistematiza la
imprime la  pagina, el

Lider del drea

sistematizada

Tabla de
reconocimientos

liquidacién para
econdmicos);

19 acceder al sistema es suministrado o GS-M-001
- juridica

por el proveedor del servicio de Manual
soporte al sistema SISCONFINET vy SISCONFINET
siguiendo el manual de usuario. compensaciones
20. Entregar documentaciéon para
pago: Se entrega al drea .

4 Administrativa - Financiera el recgs;iig?eorlﬂos AF-F-004

20 paguete Fiduciario (GS-F-026) B BAGTRIEGE Lista de chequeo
Resolucion para el pago y GS-F-024 pago

compensaciones
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ademds de el paguete con todos los
soportes.

21. Informacioén para el pago: Una vez
recibida y aprobada la informacion
2] por el drea Administrativa - Financiera
se comunica a los beneficiarios la
fecha del pago.

Lider del drea Comunicacion
juridica Telefénica

22. Poner sello a carpeta: Se pone el
sello en el censo de cada Unidad, | Lider del area
con el cual se identifican las juridica

Unidades pagadas.

22

Carpeta sellada

6. NORMATIVIDAD

- Resolucién de Gerencia NUmero 685 del 25 de agosto de 2011.
- Articulo 669 Cédigo Civil Colombiano
- Articulo 762 Cdédigo Civil Colombiano
- Artficulo 823 Codigo Civil Colombiano
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley
1437/201 1 (CPACA).

7. CONTROL DE CAMBIOS

No. £ FECHA DE VERSION
REVISION DESCRIPCION DE LA MODIFICACION APROBACION | ACTUALIZADA

] Adicién de confroles, organizacién de | 25, Abril 2013 2
actividades

2 Actualizacién imagen institucional, 8-Febrero- 3

cambio roles de responsables 2017

3 14. aprobacién de las Liquidaciones y el | 18 julio 2019 4

pago de reconocimiento econémico: una
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vez el lider de area socio predial, haga la
revision de la documentacién, el estado
de cada unidad y la liquidacion del
reconocimiento econémico, se remite la
informacién al drea financiera (gerente
administrativo y financiero) para la
aprobaciéon del pago.

Responsable: Area financiera
Gerente administrativo y financiero.

Punto de control: Revision de cuentas
liguidadas

15. Convocar al comité de
reasentamiento: una vez aprobada la
liguidacién y el pago del reconocimiento
econdmico por parte del drea
administrativa y financiera, se convoca a
comité de reasentamiento, quien da el
concepto favorable a los
reconocimientos econdmicos.
Notificacién de la resolucién del pago de
reconocimientos econdémicos: Se noftifica
a los beneficiarios la resolucion que
ordena el pago de reconocimientos
econdmicos, haciéndoles saber que
contra ésta procede recurso de
REPOSICION, el cual deberd ser
interpuesto dentro de los 10 dias siguientes
a la notificacién.

En normatividad se incluye: Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo
Contencicso Administrativo - Ley
1437/2011 (CPACA).

4 Se actualizan logos 10 de febrero 5
2020
5 Se actualiza el logo y se cambian l|os 28 de 6
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responsables del procedimiento

2024

noviembre de

Elaborado y actualizado por:
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JAQUELINE GUTIERREZ B

Profesignal area Administrativa

Revisado por:
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Aprobado por:
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Gerente General




